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Introduccioén

FIAPAS surge, en 1978, para dar respuesta a las necesidades que se les plantean a
las personas sordas y a sus familias.

FIAPAS es una entidad sin animo de lucro, declarada de utilidad publica y de ambito
estatal, que constituye la MAYOR PLATAFORMA DE REPRESENTACION DE LAS
FAMILIAS DE PERSONAS SORDAS EN ESPANA.

Inscrita en el Registro Nacional de Asociaciones con el n® 222-F esta declarada como
Entidad de Utilidad Publica desde el afio 1994. En 2007 fue premiada con la Cruz de
Oro de la Orden Civil de Solidaridad Social.

FIAPAS se compromete con la Excelencia apostando por el modelo EFQM, y desde
2011, fecha en la que consigue su primer sello, continta avanzando por el camino de
la mejora continua contando actualmente con el Sello 400+.
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Plan Estratégico de FIAPAS

El presente documento recoge el Plan Estratégico de la Confederacion - FIAPAS para
el periodo comprendido entre 2021 y 2024.

Este Plan ha sido elaborado en base a las aportaciones y demandas de los principales
grupos de interés de la Confederacion FIAPAS: las asociaciones y federaciones
confederadas, sus socios, usuarios y profesionales, los miembros de las Juntas
Directivas de las organizaciones miembro, y de la Junta Directiva de FIAPAS y su
equipo de Gestion. Para ello, se desarrollaron diferentes grupos focales en los que
han participado mas de 200 personas y en los que se hizo una recogida de sus
necesidades y expectativas. También se ha tenido en cuenta la informacion obtenida
a través de las redes y plataformas a las que FIAPAS pertenece.

Desarrollado el proceso de andlisis estratégico, se han llevado a cabo las siguientes
acciones:

- Evaluacion del Plan estratégico anterior; Lecciones aprendidas

- Definicién del Propdésito

- Actualizacién de las necesidades y expectativas de los grupos de interés y
priorizacion de estos

- Anadlisis del ecosistema

- Andlisis diagnéstico interno y externo.

- Revision y redefinicion de la Mision y Vision

- Definicion de los Retos Estratégicos

- Definicién de los Objetivos Estratégicos

- Alineacioén de los objetivos con los procesos de la entidad.

- Definicion de la Planificacién Operativa Anual

- Alineamiento de la estrategia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030 de Naciones Unidas

- Incorporacion de la perspectiva de género

- Mecanismos de seguimiento, revision y evaluacion de la estrategia.

- Difusidon y comunicacion de la estrategia.
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Propdsito, Misidn, Vision y Valores

/ °
Proposito
Construir una sociedad inclusiva donde las personas con sordera y sus familias

sean protagonistas de sus propias vidas y sus decisiones, ejerzan sus derechos y
participen en igualdad de condiciones.

o« o,
Mision
La MISION de la Confederacion Espafiola de Familias de Personas Sordas —
FIAPAS es integrar e impulsar la accion de su movimiento asociativo para
representar y defender los derechos e intereses globales de las personas con
discapacidad auditiva y de sus familias promoviendo la toma de conciencia del
valor que aportan.

. o p
Vision
Ser la entidad de referencia en la representacion de las personas con discapacidad

auditiva y de sus familias, resolutiva, innovadora, comprometida y lider de un
Movimiento Asociativo empoderado y sostenible.

Valores

La Confederacion FIAPAS basa su actuacion en la democracia interna, la
transparencia en su actuacion y la solidaridad entre sus miembros.

Ademas, FIAPAS se compromete especialmente con los siguientes principios y
valores: profesionalidad, fomento del voluntariado, orientaciéon al usuario y sus
familias, igualdad de oportunidades, autonomia personal, integracion social,
respeto a otras opciones y estrategias en el campo de la intervencion social,
tolerancia, independencia, compromiso, calidad de servicio y de gestion.
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Alineacion de la Estrategia con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible

Consciente de que la inclusidon social es una cuestion de sostenibilidad y que la
discapacidad es una cuestion de derechos humanos, FIAPAS ha alineado su
Estrategia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible para avanzar en la senda
marcada por la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

La Agenda 2030 es el plan de accién impulsado por Naciones Unidas para transformar
la vida de las personas a través de un ejercicio mas pleno de derechos, aumentando
sus oportunidades, y respetando los limites del planeta.

Se concreta en 17 Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS) orientados a centrar
esfuerzos para lograr cambios positivos en beneficio de las personas y el planeta. La
discapacidad esta recogida de forma transversal en todos ellos y de manera expresa
en 5 objetivos que devienen esenciales para avanzar en la consecucion del Propdésito
de FIAPAS: el ODS 3 (Salud y bienestar); el ODS 4 (Educacion de calidad); el ODS 8
(Trabajo decente y crecimiento econdmico); el ODS 10 (Reduccion de las
desigualdades); el ODS 11 (Ciudades y comunidades sostenibles); el ODS 16 (Paz,
Justicia e Instituciones sdlidas); y el ODS 17 (Alianzas para lograr los objetivos).
También, el ODS 5 (Ilgualdad de género) y el ODS 9 (Industria, innovacion e
infraestructura).

Desde este marco, se ha disefiado el Plan Estratégico 2021-2024 alineando cada uno
de los objetivos estratégicos del Plan a los ODS.
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Retos y Objetivos Estrategicos 2021 - 2024

El Plan Estratégico 2021 — 2024 recoge seis retos estratégicos que a su vez engloban
diez objetivos estratégicos y que, anualmente, se concretaran en un Plan Operativo.

La evolucién de la consecucidn de estos objetivos permitira guiar las acciones que se
emprendan anualmente, dirigiendo nuestros pasos hacia la consecucion de nuestro
Propdsito.

Reto 1: | ANTICIPARSE A POSIBLES ESCENARIOS ODS
Mejorar la incidencia politica y social 1,3,4,5,8,9,
10, 11, 16, 17
Desarrollar alianzas 17

Reto 2: = CONSOLIDAR LA SOSTENIBILIDAD ECONOMICA

Equilibrio presupuestario 16

Mantener la financiacion adaptada al Plan Estratégico | 16
y al Plan Operativo

Reto 3: ‘ FORTALECER EL MOVIMIENTO ASOCIATIVO

Incrementar la cohesioén interasociativa 5,16, 17
Mejorar los servicios ofrecidos al Movimiento 1,3,4,5,8,9,
Asociativo 10, 11, 16, 17

Reto 4: ‘ Optimizar la gestion

Transformacion digital 16

Agilizar el sistema de gestion 16

Reto 5: ‘ Mejorar la implicacion del equipo de gestion

Aumentar la participacion del equipo de gestion 5,8

Reto 6: ‘ Actualizacion permanente de nuestro ecosistema

Analizar y valorar el ecosistema de forma sistematica 1,3,4,5,8,9,
10, 11, 16, 17
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Incorporacion de la perspectiva de género en la
Estrategia

La igualdad de género es cuestion transversal en la actuacion de FIAPAS, recogida
en sus Estatutos, en los principios que inspiran la accion de la Confederacién y en su
Cadigo Etico, asi como, en las acciones que desarrolla en defensa y promocion de la
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

FIAPAS apuesta por ser un movimiento asociativo que integra las politicas de género
de manera transversal, impulsando un cambio social ajustado a los derechos
humanos.

Para facilitar el acceso igualitario a las acciones programadas y promover el
empoderamiento de mujeres y hombres con sordera, de madres y madres voluntarios
y de las personas que componen los equipos profesionales, se han tenido en cuenta
los diferentes roles que asumen mujeres y hombres en la participacion social.

El andlisis cuantitativo y cualitativo de los datos, combinado con estudios e informes
del sector, asi como con la experiencia adquirida en estos afios, nos lleva
necesariamente a introducir enfoque de género en el seguimiento de la planificacion
estratégica, tanto en el andlisis de los resultados obtenidos en las distintas acciones,
como en el andlisis de los datos de satisfaccion de las mismas, con el fin de poder
identificar los efectos, impactos o resultados de las acciones llevadas a cabo que
inciden en disminuir las brechas de género.

Ademas, como entidad adherida a la iniciativa de la Oficina del Parlamento Europeo
en Espafia, #Donde estan ellas, para dar visibilidad a mujeres profesionales, FIAPAS
planifica sus acciones formativas asegurando la participacion de mujeres expertas
como ponentes. Por otra parte, se disefian los contenidos teniendo en cuenta la
perspectiva de género. Y, por ultimo, para facilitar el acceso igualitario a estas
acciones a padres, madres, voluntariado y profesionales, se planifica su celebracién
en fechas y horarios que faciliten la participacion y permitan al mismo tiempo la
conciliacion.

La aplicacibn de metodologias para una gestion mas eficaz y un incremento de
desarrollo del talento lleva aparejada el empoderamiento de las mujeres que trabajan
en FIAPAS.

Se presta una especial atencion al uso de un lenguaje e imagen inclusivos, se evitan
imagenes sexistas y se procura la ruptura de estereotipos.

Por dltimo, para promover, impulsar y generar un cambio social ajustado a derechos,
FIAPAS establece alianzas y realiza acciones de incidencia politica y social para la
promocion y defensa de los derechos de las nifias y mujeres con sordera, asi como
de madres y cuidadoras de personas sordas.
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Despliegue y seguimiento de la Estrategia

El despliegue del Plan Estratégico 2021-2024 se desarrollara a través del Plan
Operativo Anual correspondiente en el que se identificaran los objetivos operativos,
las acciones a desarrollar para su consecucion y la definicién de sus metas para poder
evaluar el grado de cumplimiento.
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